Privacybeleid & Algemene Voorwaarden
Natirél Caribbean Hot Sauce

1. Privacybeleid

Natirél Caribbean Hot Sauce respecteert de privacy van haar klanten en gaat zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Wij verwerken alleen gegevens die nodig zijn voor het afhandelen van
bestellingen en communicatie.

Welke gegevens verzamelen wij?
Naam, telefoonnummer, e-mailadres en eventueel adresgegevens voor levering of afhaalafspraak.

Waarvoor gebruiken wij deze gegevens?
Voor het verwerken van bestellingen, communicatie met klanten en wettelijke
administratieverplichtingen.

Bewaring van gegevens
Gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk en worden niet gedeeld met derden, tenzij
wettelijk verplicht.

Jouw rechten
Je hebt recht op inzage, correctie en verwijdering van je persoonsgegevens. Contact:
info@natirel.nl

2. Algemene Voorwaarden

Algemeen

Natirél Caribbean Hot Sauce produceert huisgemaakte sauzen volgens een Caribisch familierecept
en bereidt deze in Enschede, Nederland.

Producten
Onze producten zijn vers en huisgemaakt. Kleine variaties in kleur en smaak zijn mogelijk.

Bestellingen
Bestellingen zijn definitief na bevestiging via WhatsApp, e-mail of andere afgesproken kanalen.

Afhalen & levering
Afhalen gebeurt uitsluitend op afspraak. Bij no-show behouden wij ons het recht voor toekomstige
bestellingen te weigeren.

Retourneren
Vanwege de aard van voedingsmiddelen is retourneren niet mogelijk, tenzij aantoonbaar verkeerd
of beschadigd geleverd.

Houdbaarheid & gebruik
Houdbaarheidsdatum en bewaaradvies staan vermeld op het etiket. Na openen gekoeld bewaren.

Aansprakelijkheid
Natirél Caribbean Hot Sauce is niet aansprakelijk voor schade door onjuist gebruik of het negeren
van instructies. Controleer ingrediénten i.v.m. allergieén.

Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

Contactgegevens

Natirél Caribbean Hot Sauce
Enschede — Nederland
info@natirel.nl
www.natirel.nl



